
西奈良中央病院　外来
　　　2013年7月1日より、全館で電子カルテシステムが稼動しております。外来患者さまの流れが変わりましたので、ご注意下さい。

　　　ご不明な点、ご質問等がございましたら、近くにいる病院職員に、お気軽にお尋ね下さい。

外来診察の流れ の ご案内

 保険証確認について
  １  新患、再来の方は 総合受付 にて
  ２  予約再診の方は 中待受付 にて
  ３  検査のみの方は 精算窓口 にて

それぞれ確認を致します。

 外来患者カードについて
　１　本日の予定が記載されています
　　　順にお回り下さい。
　２　中段は診察後の指示です。
　　　順にお回り下さい。
　３　その他ご案内が記載されます。

 会計について
　１　終了後、精算窓口へファイルを
　　　お出し下さい。
　２　会計番号券をお渡しします。
　３　番号が表示されたら
　　　会計窓口へお進み下さい。
　４　院外処方箋 などお渡しします。
　５　駐車券があれば、認証します。

 問診票について
　１　氏名の印字された問診票を
　　　総合窓口からお渡しします。
　２　自動血圧計 で測定の上、
　　　記録紙、記載した問診票を
　　　問診カウンターまで
　　　お持ち下さい。
　３　看護師の問診後、中待受付へ
　　　ファイルをお出し下さい。
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 予約受付機
  診察券を入れて
  下さい

  総合受付
　  診察申込書ご記入の上
　  保険証をお出し下さい

  外来患者カード発行
　 ファイルに入れてお渡しします。

 予約･予定の検査の方
 各検査室に外来患者
 カードをお出し下さい

  問診カウンター
　  看護師が症状を伺います

  中待受付
　 外来患者カード、問診票などの
　 入ったファイルをお出し下さい。
    診察室前でお待ち下さい。

  会計窓口
　 会計番号が表示されたら会計窓口へカードを
　 お出し下さい。お持ちの駐車券は認証します。

 再来
 診察券を
 お持ちで
 予約のない方

診察・当日検査・リハビリなど

 問診票発行（新患･再来）
   新患、再来の方へ
   お渡しします。

  精算窓口
　 ファイルをお出し下さい。会計番号カードを
　 発行します。予約票などもお渡しします。
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